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به نام خداوند جان و خرد •

ذردکزین برتر اندیشه بر نگ
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SPSSآشنایی با نرم افزار  
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معرفي ونصب نرم افزار
  شروع به كار
باز و بسته كردن فايلها
ويرايشگرهاي متغيرها و داده ها
وارد كردن متغيرها و داده ها
جستجو در فايل داده ها
ذخيره و بازيابي فايلها
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یک بسته آماری برای علوم اجتماعی است که مخفف عبارت  Spss

Statistical Package for Social Science

دادهتحلیلوتجزیهبرایابتدادرکهاستآمارمشهورنرم افزارهایازیکیSPSS.است
ردوسادهبسیارمحیطیآنطراحانکهآنجاازولیشدطراحیاجتماعیعلومدرآماریهای
گاهجایکمکم،بودنددیدهتدارکآندرآماریآنالیزنوعهمهبرایراکارآمدیحالعین
.یافتترشگسنیزافزارنرماینکاربراننیازافزایشباوکردپیداکاربرانبیندرراخود

خودیهادادهتحلیلبرایتوانندمیهاحوزههمهدرتقریباپژوهاندانشومحققیناینک
شتهداوجودهمتریقویافزارهاینرمآمار،زمینهدرشاید.نماینداستفادهافزارنرمایناز

زمهلاکهافزارینرموآماریاصطلاحاتوهاواژهبهعموماکاربرانکهآنجاازولیباشند
عیندروهسادکهرامحیطیبیشتردارند،کمتریآشناییاست،آماریافزارنرمیکباکار
توجهموردبیشترSPSSکهاستروایناز.می دهندترجیحاست،کارآمدودقیقحال

.استگرفتهقرارمحققینوپژوهشگران
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.  سهولت استفاده برای کاربران با کمترین اطلاعات تخصصی-1
.سرعت زیاد در تجزیه و تحلیل داده ها-2
.دستیابی سریع به آنچه که برای یک تحلیل آماری لازم است-3
.توانایی تجزیه و تحلیل های آماری تقریبا در همه زمینه ها-4
.  officeهماهنگی و امکان ارتباط با سایر نرم افزارها بویژه مجموعه -5
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SPSSمزیت های 
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مراحل نصب نرم افزارSPSS  استدر همه نسخه های ویندوز یكسان .
:عمل کنیدزیر صورتبه برای نسب این نرم افزار 

 ابتداCD مربوط به برنامهSPSS  را درCD-ROM در صورت . دهیدقرار
خودبخود Install shield Wizardکادر محاوره ای ،Auto runوجود فایل 

برنامه  Setupدر غیر این صورت باید از مسیر مناسب فایل. ظاهر می شود
SPSS را یافته و اجراء کنید تا کادر محاورهInstall shield Wizard ظاهر
کرده و با توجه کلیك مكرر را Nextدکمه این کادر محاوره ای در . شود

.به پیغام ها ادامه دهید تا مراحل نصب کامل شود
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نرم افزار با اجرایSPSS فعال شده آن محیط
در این . ظاهر می شودکادر محاوره اییك و

میخواهد SPSSپنجره، نوع کاری که کاربر از
 .سئوال می شود

با نحوه کارکردن با نرم افزارداگر می خواهی
SPSS گزینه دآشنا شوی ،Run The Tutorial را

 .دانتخاب کنی
داده های جدیدی را واردداگر بخواهیSPSS 

.درا انتخاب نمائی Type In Data، گزینهدکنی
ازفایلهای بانك اطلاعاتید اگر می خواهیSPSS

را  query Run an exitingگزینه،داستفاده کنی
.  دانتخاب نمائی

یه از فایلهای بانك اطلاعاتی تهداگر بخواهی
,SASشده در سایر نرم افزارها مانند dBase, 
EXEL, FOXPRO, Minitab استفاده کنید،...و

Create query using new databaseگزینه

wizard را علامت دار کنید .
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از مجموعه داده های ذخیره شده یا  داگر بخواهی
 Open، گزینهداستفاده کنی SPSSی فایلهای داده 

an exiting data source  درا انتخاب کنی  .
نواع فایلهایاسایراگر بخواهیمSPSS   مانند

 Open، گزینهدرا مشاهده و استفاده کنیخروجی ها 

another type file درا انتخاب کنی.
اگر گزینهDon’t show this dialog in the future را

در کادر محاوره ای انتخاب کنید، در اجرای 
حه و به صورت پیش فرض، یك صف SPSSمجدد

.داده خالی باز خواهد شد

نوشته محمدرضا ميرزاده8 spss تجزيه و تحليل آماري با نرم افزار  : منبع
www.GhadamYar.com



رایشویپنجرهبینید،می(بعدصفحه)شكلدرکهطورهمانویندوزدرهاپنجرههمهمانند
.استزیرنوارهایدارایهادادهگر

.میشوددادهنشانآنمشخصاتوجاریفایلاسمنوارایندر:عنواننوار-1
وازببهمربوطهایفعالیتیکلیهتقریباواستمنونوارSPSSنوارتریناصلی:منونوار-2

اجرایندرودرتغییراتوهادادهتحلیلوتجزیهویرایش،فایلهاکردنذخیرهوکردنبسته
.دارندقرارنواراینهایگزینهدرافزار،نرم

نوارایندرندمیگیرقرارنیازموردبیشترکهابزارهاییبهسریعتردستیابیبرای:ابزارنوار-3
راموجودابزارنواربودخواهیدقادرهمچنین.میكنیدمشاهدهراابزارهااینهایآیكون

.کنیدایجادخودتاننیازبهبستهجدیدیابزارنواریادادهتغییربدلخواه
Dataمخصوصنوار-4 Editor:موقعیتمیتوانیدچپسمتدر.استقسمتسهشاملنواراین

.کردشویرایومشاهدهرافعالسلولمقادیرمیتوانمیانیبخشدر.کنیدمشاهدهراسلولهر
.شودمیدادهنمایشهادادهفایلمتغیرهایتعدادراستسمتقسمتدرو
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و فعالیتهاای در حاال   spssدر این نوار وضعیت موجود : وضعیتنوار -5
یاا  Splitمثلا اگر روی دادها تغییراتی  مانناد  . اجرای آن نمایش داده میشود

Filter         و مانند آن انجام داده ایاد مای توانیاد در سامت راسات ایان ناوار
. وضعیت آنرا مشاهده کنید
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بزارانوارابزارهایخودنیازبهبستهتوانیدمی
SPSSشنمایشكلازاگریاوکردهزیادیاکمرا
.دهیدتغییرراآنهانمی آیدخوشتانابزارها

گزینهمنونوارازViewگزینهسپسوToolbarرا
show)یمحاورهکادرتاانتخاب toolbar)باز

قسمتدرراخودکارمحیطابتدا.شود
Document Typeکهابزاریهروکنیدمشخص

.کنیدزیادیاکمخواهیدمی
گزینهفعلیابزارنوارتغییربرایEdit…را

شكل)شدهبازمحاورهکادردروکنیدانتخاب
ایاضافهخواهیدمیکهابزاریهر(بعدصفحه

.کنیدکم
گزینهازجدیدابزارنوارساختنبرایNew…

.کنیداستفاده
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گزینهجدیدابزارنوارساختنبرایNew…مقابلشكلماننددیگریمحاورهکادربهتاکنیدانتخابرا
محاورهکادردر.کنیدکلیكرا…Editگزینهوکنیدانتخابجدیدابزارنواربراینامیكابتدا.شویدمنتقل

وگرفتهارهاابزفهرستازرانظرتانموردابزار.کنیدکمیااضافهخواهیدمیکهابزاریهرمیتوانیدشدهباز
.کنیدرهادلخواهنواردر

قسمتکنیدویرایشراجدیدابزارنوارآیكونخواهیدمیاگرEdit Toolsگزینیدبررا.
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نصبهنگامSPSSدادهفایلتعدادی
ایهپوشدرکاربراناستفادهمنظوربه
دادهقرارزیرمسیردرsampleنامبه

.استشده
C:\program  file\spssinc\spss\sample  

اپیدراهادادهفایلتوانیدنمیاگر
درکنیدحاصلاطمینان،کنید

شدهنصبآندرSpssکهدایرکتوری
موجودsav.پسوندباهاییفایلاست
.باشند
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ینهگزمنونواردرهادادهفایلازاستفادهبرای
fileگزینهرویبروکنیدانتخابراopen

راایلیفمیتوانیدشماعملاینبا.نماییدکلیك
.دکنیاجراکنیدکارآنرویبرخواهیدمیکه

دادهفایلیكکردنبازبرایمی توانیدهمچنین
Ctrl)میانبرکلیداز + O)آیكونازیاوOpen

FileاستانداردابزارنواردرSPSSکنیداستفاده.
نهاآازقبلاکههاییدادهفایلازخواهیدمیاگر

منووارنازکنیداستفادهمجدداایدکردهاستفاده
recentlyفایلگزینه use dataوانتخابرا
.کنیدکلیكخودنظرموردفایلنامروی
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 پنجره ای که در آن داده ها نمایش داده می شوند پنجره ویرایشگر داده ها(Data Editor)  است که شامل دو پنجره فرعی
:به صورت زیر است

(Data View)نمایشگر داده ها -1
که هر سطر اطلاعات  ( Case)این نمایشگر شامل تعدادی سطر . که محیط اصلی وارد کردن، نمایش ویرایش داده ها است

بنا بر این تعداد سطرها تعداد نمونه هایی است که از آنها اطلاعات جمع آوری  . مربوط به یك واحد نمونه را در بر دارد
.  شده است

هر ستون یك متغیر . آمده است( Variables)ها در بالای پنجره داده ها سطری است که نام متغیرهمچنین در این نمایشگر 
.را نمایش میدهد
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 در نمایشگر داده ها هر مستطیل کوچك
یك سلول است که داده ها در آن ثبت می

برای وارد کردن داده ها کافی است. شوند
از روی هر سلول دوبار کلیك کنید و پس
عدی  وارد کردن داده با زدن اینتر به سلول ب

.بروید
لول راه دیگر، استفاده از نوار ویرایش گر س

است که در بالای نام متغیر ها قرار دارد و
شامل یك بخش برای وارد کردن داده ها و 

بخش دیگر موقعیت هر سلول فعال را 
. نشان میدهد

برای ( Variable View)نمایشگر متغیّر ها-2
مشخص کردن نام ، نوع و سایر مشخصات

سطرها، تعداد . هر یك از متغیر ها است
و در ستون های . نمونه ها را نشان می دهند

آن مشخصات متغیر ها  نشان داده شده 
.است
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 انتخاب نام متغير ها درspssتابع قوانين زير است:
.کاراکتر برای نام متغیر اختصاص دهید64مجاز هستید تا -1
نام متغیر می تواند شامل حروف کوچك یا بزرگ، عدد یا یكی از کاراکتر های-2
. باشد  $و _و . و  #و@

.(فقط در بین نام متغیر ها استفاده کنید$و _و . و  #باید از کاراکتر های : توجه) 
.از گذاشتن فاصله در نام یك متغیر خود داری کنید-3
.در ابتدای نام یك متغیر اجتناب کنید$و #از گذاشتن کاراکتر های -4
.شروع شود @نام متغیر میتواند با -5
.تمام شود_یا . نام متغیر نباید با کاراکتر های -6
.نام متغیر نمیتواند تكراری باشد-7
نام متغیر نباید یكی از کلمات کلیدی مانند-8

NOT, OR, TO, WITHALL, AND, BY, EQ, GE, GT, LE, LT, NE که ،spss به عنوان عبارت
.محاسباتی از آنها استفاده می کند، باشد  
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را برای ورود داده ها و  New Data  ،SPSSابتدا از منوی اصلی گزینه فایل را انتخاب و پس از انتخاب  گزینه 
.  متغیر ها آماده کنید

.  برای ثبت مشخصات متغیر ها استفاده نمایید( مانند شكل زیر)Variable Viewسپس از برگه 
.روی سلول زیر نام متغیر دو بار کلیك کنید و سپس نام مورد نظرتان را وارد کنید-

نوشته محمدرضا ميرزاده18 spss تجزيه و تحليل آماري با نرم افزار  : منبع
www.GhadamYar.com



اگرکهودمیشدادهنمایشآنسلولرویرنگخاکسترینقطهسهمتغیرنوعرویبرکلیكبا-
Variableپنجرهکنیدکلیكآنروی Typeعددینوعازمتغیرنوعفرضپیشصورتبهوشدهباز

(Numeric)استشدهانتخاب.
کاهشیاافزایشوآنهارویکلیكبامیتوانیدرااعشاروصحیحاعدادتعداد-و

.دهیدتغییردلخواهبهآن
گزینهنیستعددینوعازمتغیراگرStringتاریخ،مثلاینهاازغیرچیزیاگرو.کنیددارعلامترا

.کنیدانتخابرایكیمیتوانیداست،...وپولیاعلمینماد
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وکنیداستفادهمناسبتعاریفازمتغیربهترشناختبرایمیتوانیدچسب،برانتخاببا-
.کنیدواردکاراکتر120تا

هایحالتوگروههاکهاستلازمشدهگروهبندییاوکیفیهایمتغیرمورددر-
بامشخصهاینرویبرکلیكازپس.کنیدمشخصهاییچسببرومقادیربارامتغیرمختلف

valueپنجرهآنرویکلیكباکهشدهظاهرخاکسترینقطهسه labelsهربهمیتوانوشدهظاهر
.دادنسبتعددیكکیفیمتغیرازحالتهریاوگروه
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شدهثبتباهاشتیااند،نشدهثبتیادلیلیهربهکههستندمقادیریمفقودمقادیر-
ثبتهنگاممی تواندکاربرحالتیچنیندر.استکردهامتناعآنبهپاسخازدهندهپاسخیاواند

.گیردنظردرراکاراکترییاعددحالت هااینازهریكبرایهاداده
کهشدهرظاهخاکسترینقطهسهمشخصه،اینزیرسلولرویبرکلیكازپسکاراینبرای

شدهگمهایدادهبرایمی توانوشدهظاهرvalueMissingبهمربوطپنجرهآنرویکلیكبا
.گرفتنظردرمتغیرمقادیرازغیرمقادیری
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متغیریكهایکاراکترتعدادتغییربرایدیگریروشگزینهاینازاستفاده–
.است

خصهمشاینازسلولهادرهادادهنویسیوسطونویسیچپنویسی،راستبرای–
.کنیداستفاده

درهکاستآنگیریاندازهمقیاستعیینمتغیریكهایمشخصهمهمتریناز–
هرریگیاندازهمقیاسکهاستگزینهسهدارایمشخصهاین.شودمیتعیینقسمتاین

.کندمیمعلومرامتغیر
برایرا-3ترتیبیمقیاسبرایرا-2اسمیمقیاسبرایرا-1

.ببریدبكارعددیمقیاس
.کنیدمنتقلSPSSبهراهادادهمیتوانیدروش3به،متغیرهاتعریفازپس

.هادادهویرایشنواردرهادادهکردنتایپ-1
.سلولهاداخلدرهادادهکردنواردوسلولهربررویکردنکلیكبا-2
.موجودهایدادهفایلدرچسباندنودیگرمكانازکردنکپی-3

22

.داردرانمونهمیلیارددوبهمربوطاطلاعاتثبتگنجایشspss-نکته
.دبگیرینظردرمتغیرهزاردهحدوددرنمونههربرایمی توانیدهمچنین
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نمونهیكبهرفتنبرای(Case)آیكونابزار،نوارازنظرموردGo To Caseشدهبازپنجرهدروانتخابرا
.دهیدفشارراOKکردهواردرانظرموردCaseشماره

گزینهازمیتوانیدخاصمتغیریكبهرفتنبرایVariableنظرموردمتغیرناموکردهاستفادهپنجرههمیندر
.دهیدفشارراOKکردهواردرا

کلیدهایازترتیببههادادهفهرستانتهایوابتدابهرفتنبرایCtrl+HomeوCtrl+ Endکنیداستفاده.
نمونهیكیامتغیریكکردنکپیوکاتاضافه،حذف،عملیاتکلیه(Case)راستباسلولهاازبخشییا

استپذیرامكانمناسبهایگزینهانتخابوکردنکلیك
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استاطلاعاتیحاویشوند،میدادهنمایشsavپسوندباکههافایلهااین
Dataپنجرهدرکاربرکه View(هادادهویرایشمحیط)افزارنرمبهراآنها

.استدهشدادهتوضیحیكفصلدرفایلهااینگونهایجادنحوه.کندمیوارد

دستوراتاجرایبرایمحیطیومیشوندمشخصsps.پسوندباهافایلاین
spssمیتواندنهاپنجرهدرموجودامكاناتازاستفادهباکاربراگرتاهستند

syntaxفایلیكspssزبانبابرنامهیكنوشتنباکندمرتفعراخودنیاز

.دهدانجامراخودنیازموردتحلیلآن،اجرایازپسوکردهایجاد
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لفایگونهایناجرایبامیتواندکاربر.شوندمیمشخصsbs.پسوندبا
غییرتدلخواهبهراافزارنرمهایپنجرهومحیطشده،ساختهپیشازهای
.دهد

درمیدهیدانجامspssدرکهعملیاتیکلیهافزار،نرمباکارپایانتاابتدااز
مورددرافزارنرمازخروجهنگام.میشودنگهداریخروجیفایلیك

راآنهانیدمیتواتمایل،صورتدرمیشود،پرسیدهشماازفایلهاایننگهداری
میشوندمشخصspoپسوندباهافایلگونهاین.کنیدذخیرهدلخواهنامبا
ایلهافایندرمیتوانیدراخودکارنتایجهمهچون.هستندویرایشقابلو

.استآمدهفصلدرخروجیفایلهایباکارنحوهکنید،ذخیره
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دادهکردنواردصرفزیادیزمانچون
هادادهازبزرگیحجماگرشود،میها
باریكدقیقهچندهرکنیدمیواردرا

یرهذخبرای.میشودتوصیهسازیذخیره
تمامهمانندSPSSدرفایلهاکردن

،اصلیمنویازویندوزتحتبرنامه های
Saveگزینهوفایل Asوباانتخابرا
رهذخیآنرافایلبراینامیكکردنوارد
.کنید

میانبرکلیدازمی توانیدهمچنین(Ctrl +S)
Saveآیكونازیاو Fileابزارنواردر

SPSSفایلیكسازیذخیرهبرای
.کنیداستفاده
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فایلکردنذخیرههنگامدراگر
یدیگرفرمتبهراآنمیخواهید

یدمیتوانکنیدذخیرهExcelمانند
وFileگزینهاصلیمنویدر

Saveسپس asوکنیدانتخابرا
شكلمانندشدهبازپنجرهدر

انتخابخودفایلبرایرانامی
هپنجرهمانپاییندرسپسو

انتخابرانظرتانموردفرمت
.دهیدفشارراokکلیدوکنید
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